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1. Alerte sur I'existence d'abonnés proférant des insultes (racistes,
sexiste ou autre) et sur le manque de procédure a ce sujet

2. Demande d'information sur les missions, attributions et I'équipement
des salariés pour les interventions fibre optique

3. Demande d'information sur les techniciens rattachés au hubs Proxi
(formations, calcul des primes, participation aux réunions, information
sur l'actualité du hub, plage logistique)

4. Demande de mise a disposition d'un annuaire tenu a jour de I'ensemble
des hubs Proxi

5. Alerte sur la charge et les conditions de travail pour certains hubs en
zone rurale pouvant générer des RPS (exemple de Périgueux)

6. Dans quelle mesure sont imposés les déplacements des techniciens qui
n'ont pas de travail sur leur zone d'intervention habituelle, hors zone
prévue dans leur contrat de travail ?

7. Nous constatons depuis plusieurs mois une baisse générale d'activité
impactant la rémunération variable de nombreux salariés. Qu'est-il

prévu pour améliorer la situation ?



8. Est-il normal que des techniciens conseils se voit demander de
récupérer leur véhicule avant leurs horaires de travail pour étre
présent en début de plage au premier rendez-vous ?

9. Des mails sont envoyés aux techniciens leur demandant de suivre une
formation en ligne obligatoire sur la sécurité routiere ou la
cybersécurité, quels sont les moyens mis a disposition du salarié pour

les réaliser ?



